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Comunicado ao Mercado 
 
No último dia 25 de Novembro, a Agência Nacional de Saúde Suplementar 
– ANS, determinou que a operadora Interclínicas Planos de Saúde S.A. 
promova a alienação da totalidade de sua carteira de clientes - com cerca 
de 190 mil clientes - para outra operadora de saúde. 
 
A Interclínicas é hoje um dos contratantes dos serviços prestados pela 
Diagnósticos da América S.A. – DASA, respondendo por cerca de 2,5% do 
seu faturamento total. Os clientes Interclínicas estavam sendo atendidos 
pelas marcas Delboni Auriemo e Lavoisier, em São Paulo.  
 
A DASA já vinha adotando a política de provisionar a totalidade dos 
créditos da Interclínicas já vencidos. Porém, em virtude da determinação 
da ANS, deverá ser constituída provisão adicional suficiente para cobrir o 
montante total dos créditos a vencer. Dessa forma, o resultado da DASA 
do quarto trimestre de 2004 (4T04) deverá ser negativamente afetado em 
aproximadamente R$2,3 milhões. 
 
No momento da determinação da ANS sobre a alienação da carteira da 
Interclínicas, estávamos em processo de negociação dos créditos em 
aberto com essa empresa. Estamos aguardando uma melhor avaliação 
para tomar todas as medidas cabíveis para recuperar esses valores.  
 
 
 
São Paulo, 30 de novembro de 2004 
 
 

Marcelo Marques Moreira 
Diretor Financeiro e de Relações com Investidores 

 


